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V. Les hommes 

 
2. Des services spécifiques au Port Autonome de Rouen 
 
2.8 Le Service Exploitation Générale 
 
Ce service assure le suivi des opérations commerciales sur les 
terminaux portuaires et travaille en liaison avec différents services du 
port pour l’accueil de nouveaux trafics et nouvelles lignes de 
navigation, la prévision, la mise en alerte éventuelle et l’analyse des 
escales, le suivi des conditions d’accueil des transporteurs terrestres, 
le contrôle et la facturation des redevances, l’élaboration et 
l’actualisation des règlements et décisions en matière de priorités 
d’usage ou d’exploitation, etc … 
 
Ce service est également un observatoire et procède aux analyses 
par terminal (statistiques, rendement, …) ; il est associé aux projets 
de développement et à la réflexion sur les plans masses et 
l’organisation des terminaux. Il assure le suivi des questions relatives 
à la manutention portuaire en relation avec les manutentionnaires et 
l’Inspection du travail. 
 

  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


